GIiZLILIiK POLITIKASI

1)Amacg

Bu politika KVKK ile ilgili tim kanun ve ikincil mevzuata uyum saglamak amaciyla hazirlanmistir.
Sigova Sigorta ve Aracilik Hizmetleri Ltd.Sti (Bundan sonra “sirket” olarak anilacaktir.) olarak
yaptigimiz tiim is ve islemlerde sizlerden almis oldugumuz kisisel veriler ve/veya 6zel nitelikli
kisisel veriler gizli tutulmus ve hukuka aykir1 olarak iigiincii kisilerle paylasilmamistir. Sirketimiz
her zaman kisisel verilerin ve/veya 6zel nitelikli kisisel verilerin korunmasina iliskin gereken 6zen
ve dikkati gostermistir. Yine KVKK geregince sirket i¢i diizenlemelerimiz 6zen ve dikkatle
yapilmis olup; teknik ve idari tedbirler alinmistir. Bundan sonrada sirket olarak mevzuatin
tarafimiza emrettigi tiim yiikiimliiliiklere uymayi taahhiit ediyoruz.

2)Kapsam

Gizlilik Politikamiz KVKK ile ilgili kanun ve ikincil mevzuata uygun olarak hazirlanmistir.
Kisisel verileriniz ve/veya ozel nitelikli kisisel verileriniz rizanizla ya da kanuna uygunluk halleri
kapsaminda islenmektedir. S6z konusu verileriniz;
e Uriin ve hizmet kalitemizi artirabilmek,
Ticari faaliyetlerimizin daha saglikl yiiriitiilebilmek,
Sirket giivenliginin saglanabilmek,
Sizlere daha iyi hizmet sunulabilmek,
Sorunlarinizin hizlica ¢éziimlenebilmek, amaglari i¢in kullanilabilmektedir.

Sizlerden gelen bazi kisisel veriler ve/veya 6zel nitelikli kisisel veriler gerektiginde kanunda
aciklandigr gibi kisisellikten ¢ikarilmakta ve anonim hale getirilmektedir. Gizlilik Politikamiz’da
sirket olarak mevzuata uygunluk amaciyla ve kisisel verileri korumak maksadiyla degistirme
hakkimiz bulunmakta olup giincellenmesi gerektiginde giincellenerek gerek internet sitemizde
gerekse ilgili mecralarda duyurulacaktir.

Gizlilik Politikas1 sirketin ¢oziim ortakligi yaptigi1 gercek ve tlizel kisilerin, miisterilerinin,
calisanlarinin ve diger tim kisilerin herhangi bir yoldan elde edilen verilerinin korunmasini
amaglamakta ve bu amac¢ dogrultusunda diizenlemeler igermektedir.

3) Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi ve Anonim Hale Getirilmesi

Kisisel verileriniz ve/veya 6zel nitelikli kisisel verileriniz kanunda Ongoriilen zamanagimi ve
saklama siirelerin dolmasi, yargi siireclerinin tamamlanmasi veya amaca uygun diger gerekliliklerin
son bulmast ile silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir. Silme, yok etme ve anonim hale getirme
islemleri ilgili veri sahibinin talebi iizerine veya sirket tarafindan kendiliginden yapilmaktadir.

4) Kisisel Verilerin ve/veya Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesine liskin KVKK’nin 4.
maddesinin Belirledigi ilkeler:

e Kisisel verilerin ve/veya 6zel nitelikli kisisel verilerin igslenmesi ile ilgili temel ilkeler
asagidaki gibidir ve sirketin acik rizaya dayanarak veya Kanuna uygunluk halleri
kapsaminda isledigi verilerde de asagidaki ilkeler gecerli olacaktir:

e Hukuka Uygun Olmasi: sirket gercek ve tiizel kisilerden kendisine gelen ve cesitli
yollardan topladig1 kisisel verilerin ve/veya 6zel nitelikli kisisel verilerin kaynagimi ve
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hukuka uygunlugunu kontrol etmektedir. Verilerin hukuka uygun olarak elde edilmesi sirket
icin degerlidir.

e Diiriistliik Kurallarina Uygun Olmas: sirket gercek ve tiizel kisilerden kendisine gelen
ve ¢esitli yollardan topladigi kisisel verilerin ve/veya 6zel nitelikli kisisel verilerin kaynagini
ve hukuka uygunlugunu kontrol etmektedir. Verilerin diiriistliik kurallarina uygun olarak
elde edilmesi sirket i¢in vazgecilmez bir prensiptir.

o Islendikleri Amacla Smmirh, Olgiilii ve Baglantih Olmasi: sirket cesitli yollardan elde
ettigi kisisel verileri ve/veya 6zel nitelikli kisisel verileri islendikleri amaca uygun, islenme
amaciyla smirly, 6l¢iilii ve hizmetin ifasinin gerektirdigi 6l¢iide kullanmaktadir.

e Kisisel Verilerin ve/veya Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Dogru Olmasi: sirket gercek ve
tiizel kisilerden kendisine gelen ve ¢esitli yollardan topladigi kisisel verilerin ve/veya 6zel
nitelikli kigisel verilerin yanlis bilgi igermemesine ve dogru olmasina énem vermektedir.
Fakat sirketin miisterilerinin veya muhatap oldugu gercek ve tiizel kisilerin beyan ettigi
kisisel verilerin ve/veya 0zel nitelikli kisisel verilerin dogrulugunu arastirma zorunlulugu
bulunmamaktadir. Bu nedenle beyan edilen verilerin dogru oldugundan bahisle islemler
ylritilmektedir.

¢ Gerektiginde Giincel Olmasi: Sirket ¢esitli sekillerde elde ettigi kisisel verilerde ve/veya
ozel nitelikli kisisel verilerde degisiklik olmussa, s6z konusu degisikligin sirkete iletilmesine
ve iletildigi takdirde verinin gergeklestirmektedir.

e Belirli ve Mesru Amaclar Icin Islenmesi: Sirket kisisel verileri veri sahibinin verdigi acik
riza veya kanunen dngoriilen istisnalar cergevesinde acik riza almaksizin islemektedir. Her
kisisel verinin iglenme amaci belirli olup mesru olmayan hi¢bir amag i¢in kisisel veri isleme
faaliyeti ylritilmemektedir.

e Kanunda Ongoriilen ve/veya Islendikleri Amac I¢in Gerekli Olacak Siire Kadar
Muhafaza Edilmesi: Sirket elde ettigi kisisel verileri ve/veya 6zel nitelikli kisisel verileri
ilgili kanunlarda dngoriilen stirelerle sinirli olmak {izere saklamaktadir. Bu nedenle sdzlesme
kaynakli kisisel verileri zamanasimi ve Kanunlarin 6ngdrdiigli uyusmazIlik ¢ikma siireleri,
Ticaret, Borglar ve Vergi Hukukunun gereklilikleri kadar saklamaktadir. S6z konusu
amaglar son buldugunda veriyi anonimlestirmekte, yok etmekte veya silmektedir.

5) Veri Minimizasyonu

Cesitli sekillerde ulasan kisisel veriler ve/veya 6zel nitelikli kisisel veriler sirketimizin sistemine
aktarilmakta ve gerekli oldugu kadar islenmektedir. Veriler sirket tarafindan amaca uygun olarak
toplanmakta ve amacla ilgisi bulunmayan veriler toplanmamaktadir. Amaci asan fazla veriler sirket
sistemine kaydedilmez, silinir veya anonim hale getirilir. Istatistiki amaglar ile ilgili haklar
mahfuzdur.

6) Verilerin Gizliligi ve Giivenligi

Sirket olarak kisisel verilerinizin ve/veya 6zel nitelikli kisisel verilerinizin gizliligine 6énem verilir
ve herhangi bir sekilde sirketimize ulasan kisisel verileriniz ve/veya 6zel nitelikli kisisel verileriniz
gizli tutulur. Sirket faaliyetini yiiriittiigii her asamada s6z konusu verilerin gizliligine riayet etmekte
ve sirket gizlilik politikasi ile konuya iliskin diger politikalara uymaktadir.

Cesitli yollardan toplanan kisisel verilerin ve/veya 6zel nitelikli kisisel verilerin yetkisiz kisilerin
eline gegcmemesi, veri sahibin haklarina zarar gelmemesi ve verilerin korunabilmesi icin gerekli
teknik ve idari tedbirler alinmaktadir. Ayrica mevzuatin izin verdigi sinirlarda kalmak kaydiyla
kisisel verileri ve/veya 0Ozel nitelikli kisisel verileri paylastigimiz iigiincii kisilerden de gerekli
oldugu durumlarda veri korumasi talep edilmektedir. Glivenlige iliskin olarak IT birimimiz gerekli
onlemleri almis ve almaya devam etmekte olup programlarimiz giincellenmekte ve devamli olarak
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yenilenmektedir. Gerekli ve yeterli korumanin saglanmasi i¢in teknolojik agidan tiim gereklilikler
yerine getirilmekte ve standartlara uygunluk saglanmaktadir.

7) Verilerin Giincelligi

Sirkette giincellik ilkesi esastir. Cesitli sekiller ve yollardan elde edilen kisisel veriler ve/veya 6zel
nitelikli kisisel veriler gerekli oldugu durumda ya da taleple giincellenebilmektedir. Giincellemeye
iliskin gerekli 6nlemler de sirket tarafindan alinmaktadir.

8) Verilerin Dogrulugu

Beyan edilen kisisel verilerin ve/veya 6zel nitelikli kisisel verilerin dogrulugu ilkesi sirket tarafindan
benimsenmistir. Sirketin miisterilerinin veya muhatap oldugu gercek ve tiizel kisilerin beyan ettigi
kisisel verilerin ve/veya 0zel nitelikli kisisel verilerin dogrulugunu arastirmak zorunda degildir. Bu
nedenle beyan edilen verilerin dogru oldugu kabul edilerek is ve islemler yiiriitiilmektedir.

Bu taahhiitnamede yer alan hususlarin yerine getirilmesi, gerekli ihbar ve tebligatlarin yapilabilmesi
icin 1. maddede yer alan adresler taraflarin yasal ikametgah adresi olarak belirlenmistir. Adres
degisiklikleri degisiklik tarihinden itibaren ii¢ (3) giinliik siirede kars1 tarafa bildirilmedigi takdirde
bu taahhiitnamede yer alan adrese gonderilecek ihbar ve tebligatlar bizzat taraflara yapilmis
say1lacaktir.

9) Kisisel Verilerin ve/veya Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenme Amaclar

Kisisel wverilerin ve/veya 0Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesi sirkete ait Aydinlatma
Metinlerindeki amaglar dogrultusunda gerceklestirilmektedir. S6z konusu Aydinlatma Metinleri
islenen kisisel veriye ve/veya ozel nitelikli kisisel veriye veya ilgili kisinin kim olduguna gore
degisebilmektedir. Aydinlatma Metinlerinin igerigine gore kisisel verilerin ve/veya 6zel nitelikli
kisisel verilerin iglenme amaglar1 da degisebilmektedir.

10) Reklam Amaciyla Kisisel Verilerin ve/veya Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesi

Reklam amagli gonderilen elektronik iletilerde alicidan onay alinmasi gerekmektedir. Bu nedenle
ancak onceden onay alinan kisilere reklam amaclh elektronik ileti gonderilebilir. S6z konusu husus
“Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun” ile “Ticari Iletisim ve Ticari Elektronik
Iletiler Hakkinda Y&netmelik™te de acikca diizenlenmistir.

Sirket reklam amagli elektronik ticari ileti gonderirken yukarida bahsi gecen Kanun hiikiimlerine
uygun davranmaktadir. Yine Kanuna uygun olarak onayin alinmasina ve onayin detaylarina riayet
etmektedir. S6z konusu onay; her tiirlii elektronik iletisim araciyla veya yazili olarak fiziki ortamda
almabilir. Onayda esas olan ticari elektronik ileti alicisinin, ticari elektronik ileti gdnderilmesini
kabul ettigine dair olumlu irade beyaninin varligi, elektronik iletisim adresi ve ad-soyadinin
bulunmasidir.

Alicidan alinan onay, sirketin mal ve hizmetlerini pazarlamak, tanitmak, isletmesini tanitmak,
taninirligini saglamak, kutlama, temenni ve tebrik vb. iceriklerle tanmirligini arttirmak amaciyla
elektronik iletisim adreslerine de gonderilen tiim ticari elektronik iletileri kapsamaktadir.

Tiim bunlarin haricinde elektronik ticari ileti gdnderilmeden 6nce kisiler verilerinin iglenebilecegi
konusunda aydinlatilmakta ve gerektigi durumda agik rizalar1 alinmaktadir. Bu nedenle reklam
amaciyla elektronik ticari ileti gonderilirken de 6698 Sayili KVKK hiikiimlerine uygun
davranilmaktadir.




11) Sézlesme iliskisi icerisinde Kisisel Verilerin Toplanmasi ve islenmesi

Miisteriler veya miisteri adaylar ile sozlesme iligkisi kurulmus ise, sézlesme uyarinca toplanmig
olan veriler agik riza alinmaksizin sirket tarafindan kullanilabilir. S6z konusu kisisel veriler
hizmetin ifasi, sOzlesmenin icrasi, ticari faaliyetin yirltimii ve gereklilikler c¢ercevesinde
kullanilmaktadir. Isbu veriler miisterilerle iletisime gecerek her zaman giincellenebilir.

12) is- Céziim Ortaklar ve Ticari Ortaklarla Paylasilan Kisisel Veriler

Sirket kisisel verilerin paylasilmasi konusunda hukuka uygun davranmayi ilke haline getirmistir.
Bu nedenle is - ¢0ziim ortaklar1 ve ticari ortaklar1 ile veri paylasirken mevzuata uygun
davranmaktadir.

Sirket veri gizliligi taahhiidii ile sadece hizmetin ifasi, igin yiiriitimi ve ticari faaliyetin
stirdiiriilebilmesi i¢in gereken kadar kisisel veriyi is - ¢oziim ortaklar1 ve ticari ortaklar ile
paylagmaktadir. Paylasilan veriyle birlikte is - ¢6ziim ortaklar1 ve ticari ortaklarindan mutlaka veri
giivenliginin saglanmasina iliskin gereken idari ve teknik tedbirleri almas1 talep edilmektedir.

13) Otomatik Sistemler Vasitasiyla Islenen Kisisel Veriler ve/veya Ozel Nitelikli Kisisel
Veriler:

Otomatik sistemler araciligtyla kisilerin acik rizasi olmaksizin elde edilen bilgilerden edinilen
veriler kisilerin aleyhine kullanilamaz. Sirket otomatik sistemler vasitasiyla islenen kigisel verilerde
ve/veya Ozel nitelikli kisisel verilerde ilgili mevzuat hiikiimlerine uygun davranmaktadir.

14) Sigova Sigorta Aracilik Hizmetleri Ltd. Sti Calisanlarina Ait Kisisel Veriler ve/veya Ozel
Nitelikli Kisisel Veriler

Calisanlara ait kisisel veriler, verinin islenmesine iliskin mevzuatta agik¢a hiikiim bulunmasi veya
kanunen Ongoriilen ylkiimliiliigiiniin yerine getirilmesi amaciyla ayrica agik rizasi alinmaksizin
sirket tarafindan islenebilir. S6z konusu verilerin islenmesi mevzuattan kaynaklanan
yuikiimliiliiklerin yerine getirilmesiyle sinirhidir.

Is Sozlesmesi ve Is Tliskisi Uyarinca Kisisel Verilerin Islenmesi:

Calisanlarin kisisel verileri sirketle calisanlarin is iligkisinin saglanabilmesi ic¢in gerekli oldugu
kadar olgiiliiliikk ¢ercevesinde calisanlarin agik rizasi alinmaksizin islenebilmektedir. Sirket her
durumda ¢aliganlara ait verilerin korunmasini, gizliligini ve bu hususta gereken tedbirleri alacagin
taahhiit etmektedir.

Cahsanlara Ait Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Islenmesi:

KVKK uyarinca 6zel nitelikli kisisel verilerin islenmesi i¢in verisi islenecek kisinin agik rizasi ve
ek olarak Kurul tarafindan ongoriilen gerekli dnlemlerin alinmasi gerekmektedir. Sirket KVKK’ na
ve Kurulun esaslarina uygunluk g¢ercevesinde 6zel nitelikli kisisel verileri islerken gerekli oldugu
durumda hem ilgilinin agik rizasini hem de kanunun belirledigi gereken onlemleri almaktadir.
Ancak 06zel nitelikli kisisel veriler Kanunda 6ngoriilen istisnai hallerle ilgili kisinin agik rizasi
olmaksizin sinirli ve 6l¢iilii olmak kosuluyla islenebilir.

Otomatik Sistemler Vasitasiyla islenen Kisisel Veriler:

Calisanlarin otomatik sistemlerde bazi kisisel verileri islenebilmektedir. S6z konusu veriler
caligsanlara iliskin cesitli degerlendirmelerde kullanilmaktadir. Calisanlarin kendilerine iliskin
ortaya cikan aleyhe sonuglara itiraz hakki bulunmaktadir. Itiraz, sirket i¢i kurallara uygun olarak
gerceklestirilmelidir. itiraz sirket i¢inde degerlendirmeye tabi tutulmaktadir.
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Kisisel Verilerin Cahsanlarin Yararina islenmesi:

Calisanlara ait kisisel veriler, ¢calisanin menfaatine iligkin islemler icin is s6zlesmesinin sagladig
iligki cergevesinde acik riza alinmadan Sirket tarafindan islenebilmektedir. Yine sirket ile is
iliskisine iligkin ihtilaflar i¢inde, sirket caligsanlara ait kigisel verileri isleyebilir.

Sirket ici Telekomiinikasyon, Internet Ve iletisim:

Isin ifasmin daha kolay saglanabilmesi adima sirket tarafindan sirket ici calisanlara bilgisayar,
telefon, araba, uygulamalar, yazilimlar ve e-posta tahsis edilebilmektedir. Sirket tahsis ettigi araglar
tizerindeki kisisel verileri kontrol edebilir ve denetleyebilir. Bu hususlara iliskin sirket gerekli
Aydinlatma Yiikiimliiliigiinii de yerine getirmektedir.

Calisan ise kendisine tahsis edilen araglari 6zel amaglart i¢in kullanamaz. Sadece isin ifasini
saglamak maksadi ile kullanmas1 zorunludur. Yine ¢alisan sirket ile ¢alisma iliskisinin basladig:
andan itibaren tahsis edilen araglarda is ve isin gerekliligi disinda higbir veri, bilgi
bulundurmayacagini taahhiit etmektedir.

15) Yurt ici Ve Yurt Disina Kisisel Verilerin Aktarilmasi

Sirket kisisel verileri, hizmetin ifas1 ve ticari faaliyetin yliriitiilebilmesi amaciyla is-¢6ziim ortaklari,
gercek ve tlizel kisiler, ticari ortaklar1 ve hissedarlar ile paylasabilir. Yine sirket tedarik¢iden dig
kaynakl1 olarak temin edilen ve ticari faaliyetin yiiriitiilebilmesi i¢in gerekli hizmetin sunulmasini
saglamak amaciyla kisisel verileri sinirlt ve 6l¢iilii olarak tedarikgilerine aktarabilecektir.

sirket KVKK’da oOngoriilen sartlara uygun olarak ve Kurul’un belirledigi esaslar cergevesinde
kanuna uygunluk halleri kapsaminda veyahut ilgili kisinin agik rizasi ile yurt i¢i ve yurt disina veri
aktarimi yapabilir.

Sirket kisisel verileri ve/veya 6zel nitelikli kisisel verileri aktarirken KVKK’nin 8. ve 9. maddelerine
uygun davranmaktadir.

16) Bilgi Talep Eden ilgilinin Haklar

6698 Sayili KVKK’nin 11. maddesinde veri sahibinin haklarin1 hiikiim altina alinmistir. Sirket
Kanun uyarinca veri islenmeden 6nce ilgilinin aydinlatilmasi ve gerektigi durumda agik rizasinin
almmasinin gerektigini, veri islendikten sonra ilgilinin verisi hakkinda bilgi talep etme,
giincellenme, silinme, yok etme ve anonim hale getirme hakkinin oldugunu kabul etmektedir.
Ilgili kisiler “6698 Sayili Kanun Uyarinca Bilgi Talep Formu”’na sirketin internet sitesinden
ulasarak kisisel verileriyle ilgili;

1) Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

2) Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

3) Kisisel verilerin iglenme amacint ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
ogrenme,

4) Yurtiginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi tigtincii kisileri bilme,

5) Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

6) “Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi” baslikli kanunun 7.
Maddesinde ongoriilen sartlar ¢ercevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini
isteme,

7) Eksik ya da yanlig islenmis verinin diizeltildigini veya ilgilinin talebi {izerine verinin
silindigini veyahut yok edildigine iliskin bilginin kisisel verilerin aktarildig: tiglincii kisilere
bildirilmesini isteme,

8) Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitastyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,




9) Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme

haklarina sahiptir.
Yukarida bahsedilen taleplere iliskin bagvurular sirketin internet sitesinden veya sirketten temin
edilen bagvuru formunun eksiksiz doldurulmasi ile yapilmaktadir. Bagvuru formu 1slak imza ile
imzalanarak (kimlik fotokopisi ile birlikte) Noter vasitasiyla, iadeli taahhiitlii postayla, sirketimiz
adresine kaydedilmis KEP adresine veya kurumsal uzantili e-posta adresine iletilebilecektir.
Basvurular, ilgili kisinin sahsina ait olmalidir. Bir bagka kisinin kisisel verisine iligskin bilgi talebi
icin basvuru yapilamaz. Ek olarak baskasi adma yapilan bilgi talebi de sirket tarafindan
cevaplanmayacaktir. Bilgi talebinde bir bagkas1 adina yapilan bagvuru yapildig: sirket tarafindan
tespit edilirse; Sirketin her tiirlii dava ve talep hakki sakhidir. ilgili kisinin talepleri sirkete ulastig
tarihten itibaren en ge¢ otuz giin icerisinde cevaplanacaktir. Sirket gerekli goriirse bagvuru yapan
ilgili kisiden baska bilgi ve belge talep edebilecektir. Bu haklariniz1 kullanabilmenizi saglayan
bagvuru siirecine iligkin “6698 Sayili Kanun Uyarinca Bilgi Talep Formu” Sirket tarafindan
hazirlanarak KVKK sekmesinde bulunan Aydinlatma Metni igerisine indirilebilir sekilde PDF
formatinda yiiklenmistir. Bagvuru usul ve esaslarina uyularak yukarida bahsedilen haklar sizler
tarafindan kullanilabilecektir.

17) Gizlilik ilkesi

Sirkete cesitli sekil ve mecralardan ulagsmis olan kisilere ait tiim kisisel veriler ve/veya 6zel nitelikli
kisisel veriler gizlidir. Verinin islenme amaci ve kanuna uygunluk nedenleri olmaksizin hi¢ kimse
kisisel verileri ve/veya Ozel nitelikli kisisel verileri kullanamaz, c¢ogaltamaz, aktaramaz,
kopyalayamaz.

18) Denetim ve islem Giivenligi

Cesitli sekil ve mecralardan toplanan kisisel verilerin ve/veya 6zel nitelikli kisisel verilerin yetkisiz
kisilerin eline gegmemesi, veri sahibin haklarina zarar gelmemesi ve verilerin korunabilmesi i¢in
gerekli teknik ve idari tedbirler alinmaktadir. Ek olarak Hukuka Uygunluk cergevesinde kisisel
verileri ve/veya 0zel nitelikli kisisel verileri paylastigimiz sirketlerden de gerektigi durumda veri
korumasi talep edilmektedir. Yine yazilim programlarimiz giincellenmekte, devamli olarak
yenilenmekte ve gelistirilmektedir. Ust diizey koruma saglanmasi i¢in teknolojik agidan tiim
gereklilikler yerine getirilmektedir ve standartlara uygunluk saglanmaktadir. Tiim bunlara paralel
olarak sirket kisisel verilerin ve/veya 6zel nitelikli kisisel verilerin korunabilmesi i¢in gereken tiim
i¢ ve dis denetimleri yaptirmaktadir.

19) Kisisel Veri ihlallerinin Bildirimi

Kisisel verilerle ilgili herhangi bir ihlal durumu s6z konusu oldugunda, sirket kendisine bildirilen
ihlalleri gidermek icin derhal gerekenleri yapmak igin harekete geger. Ilgilinin zararim1 ortadan
kaldirmak veya en aza indirebilmek i¢in gereken tiim tedbirleri alir.

Kisisel verilerin ve/veya 0zel nitelikli kisisel verilerin disarindan yetkisiz tigiincii kisilerin eline
geemesi durumunda sirket s6z konusu hususu Kisisel Verileri Koruma Kurulu’na bildirmektedir.
Ihlallerin bildirimi igin sirketimizin internet sitesinde belirtildigi sekilde basvuru yapilabilecektir.




20) Diger Hususlar

18 yasin altindaki sahislarin Web Sitesi’ni ebeveynlerinin refakati altinda ziyaret etmesi
gerekmektedir. Ebeveynlerinin refakati olmadan bu Web Sitesi’ni kullanmamalar1 ve higbir kisisel
verini paylasmamalar1 gerekmektedir.

Web sitelerimizden, iletisim bilgilerinin, tercihlerin ve diger kisisel verilerin dogru, eksiksiz ve
giincel olmasi saglanabilir. e-posta yoluyla sifre, kredi kart1 bilgileri veya diger kisisel veriler
talep edilmemektedir.

Tarafimizdan gelmis gibi goriinen ve kisisel verilerinizi talep eden bir mesaj aldiginda, yanit
vermemelidir.

Duyuru ve bilgilendirme listelerinde yer almak istenmiyorsa, tercihler giincellenmelidir. Sirketimiz
tarafindan, bildirim ve iletisim amagl gelen ticari-elektronik iletilere erisim ve kontrol yetkisi
kullanicinin elindedir. Hizmet ve servislere olan iiyelikler devam ederken, tarafiniz ile iletisim
kurulmas1 istemez ise, dijital mecralarda “IPTAL” hakk: kullanabilir. Iptal islemi sirkete iicretsiz
SMS gondererek ya da cagr1 merkezimize ulasarak gerceklestirebilir.

Sirketimiz spam e-posta gondermemektedir. Kisisel verilerinizi (e-posta adresiniz de dahil olmak
iizere) dogrudan pazarlama veya reklam amaciyla izniniz olmaksizin kullanmamaktayiz ve higbir
ticlincii tarafla paylagmamaktayiz.

21) Giincelleme

Gizlilik Politikasinda yapilan degisiklikler yapildig: tarihler itibariyle agsagida listelenecektir.

Politika Giincelleme Tarihi Degisiklikler




