Miisteriler| Potansiyel Miisteriler/Sigortalilar ve Sigorta Ettirenler icin

AYDINLATMA METNI

Bu Aydinlatma Metni 6698 sayil1 KVKK ve ilgili sair mevzuat kapsaminda, kisisel verilerin elde
edilmesi sirasinda Sigova Sigorta Ve Aracilik Hizmetleri Ltd Sti (Bundan boyle “Sirket” olarak
anilacaktir.) ile ¢alisan miisterinin, potansiyel olarak ¢aligmak {izere iletisime gecilen miisterinin,
misteri sirket temsilcilerinin ve calisanlarinin bilgilendirilmesi ve aydinlatilmasi amaciyla
hazirlanmstir.

Sirket olarak kisisel verilerinizin giivenligi hususunda 6zenli ve dikkatli davranmaktayiz. Sirket
ile iligkili tiim sahislara ait her tiirlii kisisel verilerin 6698 sayili KVKK’ya uygun olarak
islenmesine ve muhafaza edilmesine biiyiik 6nem verilmektedir. Sirketimiz nezdindeki kisisel
verilerinizin aramizda kurulan ticari iliski c¢ergevesi dahilinde, islenmelerini gerektiren amag
cercevesinde ve bu amag ile baglantili, smirlt ve olgiilii sekilde, tarafimiza bildirdiginiz veya
bildirildigi sekliyle, dogruluklarini ve en giincel hallerini koruyarak; ilgili yasal diizenlemeler ve
yasal otoritelerce Ongoriilen bilgi saklama, raporlama, bilgilendirme ylikiimliiliikklerine uyum
geregi, “Veri Sorumlusu” sifatiyla sirketimiz tarafindan sistemlerimize kaydedilecegini,
depolanacagini, muhafaza edilecegini, saklanacagini, yasal gerekler ile giincellenecegini, kanunen
kisisel verilerinizi talep etmeye yetkili olan kurumlar ile paylasilacagini, mevzuatin izin verdigi
durumlarda ve yasal smirlar  dahilinde yurti¢i  veya  yurtdist 3.  kisilere
aciklanabilecegini/devredilebilecegini, siniflandirilabilecegini ve Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu’nda sayilan sekillerde islenebilecegini tarafiniza bildiririz.

1) ISLENEN KiSISEL VERILERINIZ:
Sirketimiz tarafindan bizimle paylagsmaniz veya gerekli olmasi halinde, islemeye konu olabilecek
kisisel verileriniz asagidaki gibidir:
v Kimlik Verisi:
Adiniz, Soyadiniz, T.C. Kimlik Numaraniz

v [letisim Verisi:
Is telefon numaraniz, Sahsi telefon numaraniz, Kurumsal e-posta adresiniz, Sahsi e-posta
adresiniz, internet sitesi.

v Mesleki Deneyim Verisi:
Isyerinizde ¢alistiginiz pozisyonunuz ve unvaniniz

v Finansal Veri:
Banka Hesap Bilgileri, Iban Bilgileri, Vergi Numarasi

v’ Figiksel Mekan Giivenligi:
Is yerine gelindigi takdirde ziyaret¢i girig-cikis kayitlari, giivenlik kamera kayitlar

v Gorsel Veri:
Giivenlik Kameralarimin Kayit Altina Aldigi Gorsel Veriler

V' Hukuki Islem Verisi:
Imza Sirkiileri

v’ Miisteri Islem Verisi:
Fatura, Senet, Cek bilgileri, Siparis Bilgisi/No, Talep bilgisi.




v" Risk Verisi
Sigortacilik ve finans iiriinlerinin sunulmasi, bunlara iliskin iglemlerin yerine getirilmesi,
yiirtitiilmesi, gelistirilmesi, operasyonel siireglerinin yiirtitiilmesi, i¢ sistemlere, risk izleme
ve bilgilendirme yiikiimliiliiklerine uyulmasi igin gerekli olan kisisel verilerle ilgi her tiirlii
bilgi (Polige no, arag¢ sase no,teminat bilgisi vb. gibi)

v' Ozel Nitelikli Kisisel Veriler
Bu veri kategorisi, personelden ve miisteriden(sigortali/sigorta ettiren) ozliik ve is
giivenligi, sigortacilik faaliyetleri kapsaminda alinan veriler (saghk verileri, sendika
bilgisi miisterilere ait saglik verileri, Ceza mahkiimiyeti ve giivenlik tedbirleri, biyometrik
veri gibi)

v Diger

2) KISISEL VERILERINIiZiIN TOPLANMA VE iSLENME YONTEMLERI

Kisisel verileriniz, asagida ayrintili olarak belirtilen amaclarin yerine getirilebilmesi i¢in Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 5. Maddesinin 2. fikrasinda belirtilen hukuki sebeplere
dayanarak asagidaki yontem ve vasitalarla toplanabilir:

v E-posta iletisi gonderilmesi, telefon aramasi ile iletisime gecilmesi, internet sitesinin
ziyaret edilmesi ve sosyal medya platformlari iizerinden irtibata gecilmesi.

v" Fuar ziyaretlerinde kartvizit paylasimlari, taraflarca iletisim ag1 olusturulmasi, ¢6ziim veya
is ortag1 kurum veya kuruluslar araciligiyla iletilmesi.

V" Sizin ve/veya temsilcileriniz tarafindan sozIii, yazili veya elektronik ortamda iletilmesi.

Sirket toplanan kisisel verileri, bilgisayar sistemleri ve personelleri vasitasiyla otomatik olan veya
otomatik olmayan yollarla isleyebilir.

3) KIiSISEL VERILERINIiZIN ISLENME AMACLARI:

Sirket tarafindan kisisel verileriniz Sirket ile kurulacak/kurulan ticari iligki ¢ercevesinde asagida
belirtilen amag ve hukuki sebepler gibi ancak bunlarla sinirli olmayan benzer amag ve sebeplerle
islenebilir.

Potansiyel Miisteriyseniz;

v Ticari iliski kurulabilmesi icin gerekli iletisimin saglanmasi (Iletisim Faaliyetlerinin
Yriitilmesti),

v" Uriin / Hizmetlerin Pazarlama Siireclerinin Yiiriitiilmesi.

<\

Fiziksel Mekan Giivenliginin Temini (Sirketimize ait lokasyonlarin fiziksel
giivenliginin ve denetiminin saglanmasi)

Ziyaret¢i Kayitlarinin Olusturulmasi ve Takibi,

Is Saglhg1/Giivenligi Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi,

AN NN

Bilgilendirme yiikiimliiliiklerine uyulmasi
v' Pazarlama ve satis faaliyetlerinin gergeklestirilmesi
Miigsteri/SigortalySigorta Ettiren Gergek Kisiyseniz;

v' Mal / Hizmet Satis Siireglerinin Yiiriitiilmesi (Satis oncesi ve destek dahil satis sonrasi
siireglerin yliriitiilebilmesi, satig islemlerinin gergeklestirilmesi

v Mal / Hizmet Uretim Ve Operasyon Siireclerinin Yiiriitiilmesi (Operasyonel ve destek
icerikli taleplerin cevaplanmasi)




4)

v lletisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi (Miisterilerle gerekli iletisimin saglanmas1)

v Sozlesme Siireglerinin Yiriitiilmesi (Miisterilere mal ve hizmet tedariki i¢in s6zlesme
yapilmasi ve tamamlanmasi, bunlarin kayit altina alinmasi)

<

Polige Diizenleme ve Risk Siireci Faaliyetlerinin Yiiriitilmesi

v" Finans ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi (Finans ve muhasebe kayitlarinin tutulmasi,
fatura/senet/cek dilizenleme, miisteriler icin diizenlenen faturalarin kayit altina
alinmast)

v' Hukuk Islerinin Takibi ve Yiiriitiilmesi (Mali ve vergisel diizenlemeler basta olmak
iizere, mevzuattan kaynaklanan yiikiimliiliiklerimizin yerine getirilmesi, hukuka uygun
adli ve idari talepleri karsilama gibi yasal yiikiimliiliiklerimizin yerine getirilmesi)

v’ Fiziksel Mekan Giivenliginin Temini (Sirketimize ait lokasyonlarin fiziksel
giivenliginin ve denetiminin saglanmasi)

v" Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitilmesi,

<

Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi.

<\

Police Diizenleme ve Risk Siireci Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi Icin Gerekli
Sorgulamanin Yapilmasi

Firma/iirtin/hizmetlere baglilik siire¢lerinin yiiriitiilmesi

Pazarlama analiz ¢aligmalarinin yiiriitiillmesi

Is siireclerinin iyilestirilmesine ydnelik dnerilerin alinmas ve degerlendirilmesi,
Uriin/hizmetlerin pazarlama siireglerinin yiiriitiilmesi

Polige islemleri ve risk faaliyet siire¢lerinin yonetilmesi

AN N N N

Sigortacilik ve finans {riinlerinin sunulmasi, bunlara iligskin islemlerin yerine
getirilmesi yiiriitiilmesi, gelistirilmesi, operasyonel siireclerinin yiiriitiilmesi i¢
sistemlere, risk izleme ve bilgilendirme yiikiimliiliiklerine uyulmasi

v’ Pazarlama ve satig faaliyetlerinin gergeklestirilmesi

KiSISEL VERILERINIiZIN AKTARILACAGI UCUNCU KIiSILER VE
AKTARILMA AMACLARI

Kisisel verileriniz, yukarida belirtilen amaclar ile Kisisel Verilerin Korunmasit Kanunu’nun 8.
Maddesinin 2. fikrasinin a bendi uyarinca ilgili kisinin agik rizas1 aranmaksizin aktarilabilir.

v

v

Finans ve/veya muhasebe islerinin yiiriitilmesi amaciyla, {iriin ve hizmetlere dair licretlerin
tahsilat1 kapsaminda hizmet alinan Mali Miisavire; gerekmesi halinde noter, icra daireleri
ve/veya mahkemelere aktarilabilecektir.

Hukuk islerinin takibi ve yliriitiilmesi amaciyla Sirkete danigsmanlik veren avukatlar ile sir
saklama yiikiimliiliigii cercevesinde gerektigi kadar paylasilabilecektir.

Yetkili kisi, kurum ve kuruluslara bilgi verilmesi kapsaminda ilgili mevzuat uyarinca yasal
ylikiimliiliiklerin yerine getirebilmesi amaciyla, gerekmesi veya talep gelmesi halinde, ilgili
kisi, kamu kurum ve kuruluslar1 ile paylasilabilecektir.

Sozlesmenin ifas1 kapsaminda taleplerin yerine getirilebilmesi amaciyla Sirketin ilgili
birimlerindeki ¢alisanlar1 ve bagl ortakliklarin ¢alisanlari ile paylasilabilecektir.

Sirket, kisisel verilerinizin yukarida belirtilen taraflarla paylasildigi durumlarda verilerin
paylasildig tarafin, isbu aydinlatma metninde yer alan beyanlara ve mevzuatta yer alan hiikiimlere




uygun sekilde, yalnizca KVK Kanunu’nun 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme
sartlar1 ¢ercevesinde islenmesi ve aktarilmasi i¢in gerekli dnlemleri almaktadir.

5) HAKLARINIZ:

Kisisel veri sahipleri olarak, haklariniza iliskin taleplerinizi, asagida diizenlenen yontemlerle
Sirket’e iletmeniz durumunda, Sirket talebinizi niteligine gore en kisa siirede ve en geg 30 (otuz)
giin i¢inde iicretsiz olarak sonuglandiracaktir. Ancak, Kisisel Verileri Koruma Kurulunca bir ticret
ongoriilmesi halinde, belirlenen tarifedeki iicret alinabilir.

Bu kapsamda kisisel veri sahipleri, Sirket’e bagvurarak asagidaki haklarini kullanabilir:
v’ Sirketin veri sahibinin kisisel verilerini isleyip islemedigini 6grenme,

v’ Eger Sirket nezdinde kisisel veriler isleniyorsa, bu veri isleme faaliyeti hakkinda bilgi talep
etme,

v Eger Sirket nezdinde kisisel veriler isleniyorsa, kisisel veri isleme faaliyetinin amacini ve
islenme amacina uygun kullanilip kullanmadigini 6grenme,

v Eger Kkisisel veriler yurti¢inde veya yurtdiginda tiglincii kisilere aktariliyorsa, bu ligiincii
kisiler hakkinda bilgi talep etme,

v' Kigsisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde, bunlarin diizeltilmesini talep
etme,

v’ Kisisel verilerin Sirket nezdinde eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde, kisisel verilerin
aktarildig: iiciincii kisilere bu durumun bildirilmesini talep etme,

v Kisisel verilerin Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina
ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin
silinmesini, yok edilmesini veya anonim hale getirilmesini isteme.

v Kigisel verilerin islenmesini gerektiren sebepler ortadan kalktiysa, bu durumun kisisel
verilerin aktarildigi li¢iincii kisilere bildirilmesini talep etme,

v' Sirket tarafindan islenen kisisel verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz
edilmesi ve bu analiz neticesinde ilgili kisinin aleyhine bir sonu¢ dogdugunu diistindiigii
sonuclarin ortaya ¢ikmasi halinde, bu sonuca itiraz etme.

v" Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugranmasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

Kanun’un 13(f.1) maddesi geregince, yukarida belirtilen haklariniz1 kullanmak ile ilgili talebinizi,
kimliginizi tespit edici gerekli bilgiler ile; www.sigova.com.tr adresindeki formu doldurarak,
formun imzali bir 6rnegini Feritpasa Mah. Nalcact Cad. No:23B Selcuklu/ KONYA adresine
bizzat elden teslim ederek, noter kanaliyla gondererek, formun imzali bir 6rnegini 0332 235 81 18
adresine gondererek iletebilirsiniz.

Bagvurunuzda yer alan talepleriniz, talebin niteligine gore en ge¢ 30 (otuz) giin i¢inde licretsiz
olarak sonuclandirilacaktir. Ancak, islemin Sirket i¢in ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde,
Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda
Teblig’de belirlenen tarifedeki licret alinabilir.

Sigova Sigorta Ve Araciik Hizmetleri A.$’nin, Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu’nda
olabilecek degisiklikler ve Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenecek yontemler
nedeni ile bu aydinlatma bildiriminde degisiklik yapma hakki saklidir.

Bilgilerinize sunariz.
Saygilarimizla
SIGOVA SIGORTA ARACILIK HIZMETLERI LTD STi



http://www.sigova.com.tr/

“Miisteri/Sigortaly/Sigorta Ettiren/Potansiyel Miisteri
Kisisel Verilerinin Islenmesine Iliskin
kisisel verilerimin kim tarafindan hangi amagla
islenebilecegi, kimlere ne amagla aktarilabilecegi, verilerin
toplanma yontemi ve hukuki sebebi ile kigisel verilerimin
korunmasina yonelik sahip oldugum haklar hususunda
Sigova Sigorta Aracihik Hizmetleri Ltd.Sti tarafindan
bilgilendirildigimi ve bu Aydinlatma Metnini okudugumu
ve anladigimi beyan ederim.

Kigsisel Veri Sahibinin:

Adi Soyadi

oo /202

Imza




Miisteri/Sigortaly/Sigorta Ettiren/Potansiyel Miisteri I¢in

[[ ACIK RIZA METNI ]]

KVKK uyarinca aydinlatma metninde belirtilen kimlik, iletisim bilgileri, 6zliik bilgileri ve referans
bilgileri ile ozel nitelikli kisisel verilerinizden saglik verilerinizin ve ceza mahkiimiyeti ve giivenlik
tedbirlerine iliskin adli sicil kaydi verilerinizin bu Aydinlatma Metninde belirtilen yontemlerle,
hukuki sebeplerle, amaglarla, kapsamlarla sinmirlt kalmak kaydiyla KVKK hiikiimlerine uygun

olarak Veri Sorumlusu Sigova Sigorta Aracihik Hizmetleri Ltd.Sti tarafindan islenmesine agik

riza veriyor musunuz?

EVET,
Acik bir sekilde riza HAYIR,
verdigimi, kabul, beyan ve kabul etmiyorum.

taahhiit ederim.

Kigisel Veri Sahibinin: Kisisel Veri Sahibinin:
Adi Soyadi Adi Soyadi
...... /e/202 e /202
Imza Imza




